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1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen tber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliet, die liberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen. Unternehmer ist eine natirliche oder
juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéafts in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegeniiber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder ergédnzende Allgemeine
Geschéaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem
ausdriicklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmoglichkeiten
Der Kaufvertrag kommt zustande mit lax hausgerate GmbH & Co. KG.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-
Katalog dar. Sie kdnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden
Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfur im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten
Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot tber die im Warenkorb
enthaltenen Produkte ab. Die Bestatigung des Zugangs |hrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung.

Wir nehmen |hr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem
e wir eine Annahmeerklarung in separater E-Mail abgeben oder
e gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren Dienstleister oder den ausgewahlten Zahlungsdienstleister
durchgefiihrt wird. Der Durchfiihrungszeitpunkt der Zahlungstransaktion richtet sich nach der jeweils ausgewahlten

Zahlungsart (s. unter ,Bezahlung®).

Die fir Sie relevante Alternative richtet sich danach, welches der aufgezahlten Ereignisse als erstes eintritt.
3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfigung stehende(n) Sprache(n): Deutsch

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu. Den Vertragstext kénnen
Sie in unserem Kunden-Login einsehen.



4. Vertragsgegenstand

4.1 Produktbeschreibung
Auf die Geltung der jeweiligen Produktbeschreibung als wesentlicher Bestandteil des Vertrages wird hingewiesen.
4.2 Produktbilder

Unbeschadet Ihrer gesetzlichen Gewahrleistungsrechte méchten wir Sie auf die nachfolgenden Besonderheiten hinweisen. Bei
Unsicherheiten setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung:

Aufgrund individueller Bildschirmkonfigurationen (z.B. Aufldsung und Helligkeit) sind geringfiigige Abweichungen zwischen den
dargestellten und den tatsachlichen Produktfarben maoglich.

Bei Holzprodukten sind natirliche Abweichungen hinsichtlich Maserung, Struktur und Farbe des Holzes mdglich.
4.3 Nutzungsrecht

Die von uns zur Erflllung des Auftrags gegebenenfalls erstellten Skizzen, Entwurfe, Vorerzeugnisse etc. sind rechtlich
geschutzt. Wir raumen Ihnen ein einfaches, nicht ausschlief3liches Recht zu ihrer Nutzung zum Zwecke der Auftragserfillung in
dem vertraglich vereinbarten Umfang ein.

5. Anforderungen und Umgang mit Kundeninhalten

5.1 Anforderungen

Sofern fur die Erfullung des Auftrags erforderlich ist, dass Sie uns Inhalte (z.B. Texte, Daten, Dateien) lbermitteln, richten sich
die hierfiir bestehenden technischen Mdglichkeiten sowie die gegebenenfalls geltenden Anforderungen nach der jeweiligen
Produktbeschreibung.

Sie sind fiir den Inhalt einschlieRlich der RechtmaRigkeit und der Richtigkeit der von lhnen tUbermittelten Inhalte ausschlieRlich
verantwortlich. Wir nehmen keine inhaltlich-redaktionelle Prifung vor Ausfiihrung des Auftrags vor.

5.2 Einhaltung des geltenden Rechts

Die Inhalte sowie die daraus zu erstellenden Erzeugnisse mussen stets im Einklang mit den jeweils geltenden rechtlichen
Bestimmungen stehen. Insbesondere dirfen sie keine Rechte und Anspriiche Dritter (insbesondere Urheber-, Marken- oder
sonstige Schutzrechte) verletzen sowie keine gewaltverherrlichenden, diskriminierenden, rassistischen, fremdenfeindlichen oder
anderen sittenwidrigen oder verfassungsfeindlichen Inhalte aufweisen bzw. Zwecken dienen.

5.3 Freistellung

Sie stellen uns von Anspriichen Dritter frei, die diese im Zusammenhang mit einer Verletzung ihrer Rechte durch die
vertragsgemafe Nutzung durch uns geltend machen kdnnen. Sie Gbernehmen hierbei auch die notwendigen Kosten der
Rechtsverteidigung einschlief3lich aller Gerichts- und Anwaltskosten in gesetzlicher Hohe. Die Freistellung gilt nicht, soweit die
Rechtsverletzung nicht von Ihnen zu vertreten ist. Sie sind verpflichtet, uns im Falle einer Inanspruchnahme durch Dritte
unverzuglich, wahrheitsgemaf und vollstandig alle Informationen zur Verfligung zu stellen, die fiir die Priifung der Anspriiche
und eine Verteidigung erforderlich sind.

5.4 Riicktrittsvorbehalt
Wir behalten uns vor, den Auftrag abzulehnen oder vom Vertrag zurtickzutreten, wenn die von lhnen hierfur Gberlassenen
Inhalte gegen gesetzliche oder behdrdliche Verbote oder gegen die guten Sitten verstoRen oder ein diesbezlglicher

begriindeter Verdacht vorliegt. Dies gilt insbesondere bei Uberlassung verfassungsfeindlicher, rassistischer, fremdenfeindlicher,
diskriminierender, beleidigender, jugendgefahrdender und/oder Gewalt verherrlichender Inhalte.

6. Montage

Die Erbringung von Montageleistungen bedarf einer ausdruicklichen Vereinbarung.

6.1 [J/Auswahl des Dienstausfiihrenden

Die Leistung erbringen wir nach unserer Wahl entweder in eigener Person oder durch qualifiziertes, von uns ausgewahltes

Personal. Wir behalten uns ausdriicklich die Leistungserbringung durch Dritte (Subunternehmer) vor, die in unserem Auftrag
tatig werden.



Einen Anspruch auf die Auswahl einer bestimmten Person zur Leistungserbringung haben Sie nur dann, wenn und soweit sich
dies aus der jeweils geltenden Leistungsbeschreibung ausdrtcklich ergibt.

Wenn und soweit Dritte zur Leistungserbringung eingesetzt werden, bleiben wir weiterhin vollumfanglich fir die Erbringung der
Vertragspflichten verantwortlich.

Vor dem Einsatz von Dritten werden wir diese hinsichtlich ihrer Zuverlassigkeit, Geeignetheit hinsichtlich der beruflichen
Ausbildung, Erfahrung und/oder Fahigkeit zur vertragsmagigen Leistungserbringung priifen und hierzu verpflichten.

6.2 Zugang zum Montageort

Das Produkt wird an den Montageort geliefert. Sie sind verpflichtet, der mit der Montage beauftragten Personen Zugang zum
Montageort zu gewéahren.

7. Lieferbedingungen

7.1 Versandkosten

Der Standardversand erfolgt versandkostenfrei ab einem Bestellwert in Hohe von 50 Euro inkl. MwSt.
7.2 Lieferoptionen

Wir versenden die Produkte an die im Bestellprozess angegebene Lieferadresse.

Sie haben grundsatzlich die Mdglichkeit der Abholung bei lax hausgerate GmbH & Co. KG, Hohenstaufenring 47-51, 50674
KolIn, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen Geschéftszeiten: Mo-Fr 10:30 bis 18:00 / Sa 11:00 bis 18:00

7.3 Lieferung per Spedition
Terminvereinbarung

Bei Speditionslieferungen setzt sich das von uns beauftragte Speditionsunternehmen zum Zwecke der Vereinbarung eines
Liefertermins mit lhnen in Verbindung.

Lieferort
Die Lieferung der Ware erschopft sich in dem Transport und dem Entladen der Ware an den ersten offentlichen Bordstein der

vereinbarten Lieferanschrift. Die Lieferung beinhaltet nicht die Lieferung in bestimmten Raumlichkeiten oder die Montage
und/oder die Installation der bestellten Waren, sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart ist.

8. Bezahlung

8.1 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Diese sind Gesamtpreise und enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer.

8.2 Filligkeit und Zahlungsverzug

Der Preis ist mit Vertragsschluss fallig, wenn sich kein spaterer Zeitpunkt aus den nachfolgenden Zahlungsbedingungen ergibt.
Fiir Verbraucher gilt: Fir den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir uns vor, Ihnen bei der zweiten und jeder folgenden
Mahnung eine Gebihr in Héhe von 1,50 Euro pro Mahnung in Rechnung zu stellen. lhnen bleibt der Nachweis der Entstehung
eines geringeren Schadens vorbehalten. Weitere Anspriiche bleiben hiervon unberihrt.

Fiir Unternehmer gilt: Fur den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir uns vor, lhnen die gesetzlichen Verzugszinsen in Héhe

von neun Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz sowie eine Pauschale in Héhe von 40 Euro in Rechnung zu stellen. Weitere
Anspriiche bleiben hiervon unberihrt.

8.3 Zahlungsarten
In unserem Shop stehen lhnen grundséatzlich die nachfolgenden Zahlungsarten zur Verfigung.
Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware nach
Zahlungseingang.



Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

Kreditkarte
Im Bestellprozess geben Sie lhre Kreditkartendaten an. lhre Karte wird unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.

Amazon Pay

Um den Rechnungsbetrag Gber den Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe S.C.A. 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855
Luxemburg (,Amazon“) bezahlen zu kénnen, missen Sie bei Amazon registriert sein, sich mit Inren Zugangsdaten legitimieren
und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird von Amazon Pay innerhalb eines Bankgeschéftstages
nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.

Amazon Pay kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten Amazon Pay-Kunden weitere Zahlungsmodalitaten im
Kundenkonto anbieten. Auf das Anbieten dieser Modalitdten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere individuell
angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen lhr Rechtsverhaltnis mit Amazon Pay. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
Ihrem Amazon Pay-Konto.

Apple Pay

Um den Rechnungsbetrag Giber den Zahlungsdienstleister Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, CA 95014, USA
(-Apple“) bezahlen zu kénnen, missen Sie den Browser ,Safari“ nutzen, bei Apple registriert sein, die Funktion Apple Pay
aktiviert haben, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestéatigen. Die Zahlungstransaktion wird
unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Google Pay

Um den Rechnungsbetrag Giber den Zahlungsdienstleister Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(,Google“) bezahlen zu kdnnen, missen Sie bei Google registriert sein, die Funktion Google Pay aktiviert haben, sich mit Ihren
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach Abgabe der
Bestellung durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

PayPal, PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag Gber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg (,PayPal”) bezahlen zu kdnnen, missen Sie bei PayPal registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der
Bestellung durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten PayPal-Kunden weitere Zahlungsmodalitaten im
Kundenkonto anbieten. Auf das Anbieten dieser Modalitdten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere individuell
angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen lhr Rechtsverhaltnis mit PayPal. Weitere Informationen hierzu finden Sie in lhrem
PayPal-Konto.

PayPal

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (,PayPal“) bieten wir Ihnen die nachfolgenden Zahlungsoptionen als PayPal Services an. Sofern nachfolgend
nichts anderes geregelt ist, setzt die Zahlung Uber PayPal keine Registrierung bei PayPal voraus. Weitere Hinweise erhalten
Sie bei der jeweiligen Zahlungsoption und im Bestellvorgang.

PayPal

Um den Rechnungsbetrag Gber die Zahlungsoption PayPal bezahlen zu kdnnen, miissen Sie bei PayPal registriert sein,
sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten PayPal-Kunden weitere Zahlungsmodalitaten im
Kundenkonto anbieten. Auf das Anbieten dieser Modalitdten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere individuell
angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen lhr Rechtsverhaltnis mit PayPal. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
Ihrem PayPal-Konto.

Kreditkarte iiber PayPal
Ihre Karte wird durch PayPal nach Versendung der Ware belastet.

Lastschrift iiber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift Gber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an PayPal. Mit
Bestatigung der Zahlungsanweisung erteilen Sie PayPal ein Lastschriftmandat. Uber das Datum der Kontobelastung
werden Sie von PayPal informiert (sog. Prenotification). Die Kontobelastung erfolgt vor Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung iiber PayPal
Der Kauf auf Rechnung iber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an PayPal.



Kauf auf Rechnung iiber PayPal und Ratepay
Der Kauf auf Rechnung tiber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt an die Ratepay
GmbH, Franklinstraf’e 28-29, 10587 Berlin (,Ratepay®).

Ratenkauf iliber easyCredit TeamBank AG

In Zusammenarbeit mit easyCredit TeamBank AG, GartenstralRe 87, 72105 Rottenburg , Deutschland bieten wir lhnen die
Maoglichkeit des Ratenkaufs an. Voraussetzung ist eine erfolgreiche Adress- und Bonitatspriifung. Fir die Zahlungsabwicklung
gelten — erganzend zu unseren AGB — die AGB von easyCredit TeamBank AG. Weitere Hinweise einschlieRlich der AGB von
easyCredit TeamBank AG erhalten Sie im Bestellprozess.

9. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben, zu. Unternehmern wird kein
freiwilliges Widerrufsrecht eingerdumt.

10. Eigentumsvorbehalt

Das Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fir Unternehmer gilt ergdnzend: Wir behalten uns das Eigentum an dem Produkt bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéaftsbeziehung vor. Sie dirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéaftsbetrieb
weiterveraufern; samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhangig von einer
Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im Voraus
ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen ermachtigt, wir durfen Forderungen
jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen. Die uns zustehenden Sicherheiten
werden wir auf Ihr Verlangen insoweit freigeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten den Wert der offenen Forderungen
um mehr als 10 % Ubersteigt.

11. Transportschaden

Fir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
maoglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzuglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte,
keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Frachtfiihrer bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fir Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht auf Sie lber, sobald wir
die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt
ausgeliefert haben.

12. Gewahrleistung und Garantien

12.1 Mangelhaftungsrecht
Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.
12.2 Garantien und Kundendienst

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim
Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen Mo.-Fr. von 10:00 Uhr bis
18:00 Uhr unter der Telefonnummer 0221-8018850 sowie per E-Mail unter vertrieb@lax-online.de

13. Haftung

Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht wurden,
haften wir stets unbeschrankt

bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte



Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Héhe nach auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

14. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

e Trusted Shops (https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS QUALITY CRITERIA de.pdf)

15. Vereinbarung zur Nutzung des Trusted Shops Kauferschutzes

Sie kdnnen bei uns aufgegebene Bestellungen kostenlos bis zu einem Bestellwert von 100 Euro Uiber den Kauferschutz der
Trusted Shops SE absichern. Darliber hinaus bietet Trusted Shops gemeinsam mit einem Garantiegeber eine kostenpflichtige
Absicherung an. Es gelten die Trusted Shops Kauferschutzbedingungen, die Sie hier finden. Der Abschluss des Kauferschutzes
erfolgt durch Klick auf den entsprechend bezeichneten Button der sogenannten Trustcard, die nach Durchfiihrung einer
Bestellung als Pop-Up auf der Bestell-Danke-Seite erscheint. Sofern Sie bereits fur den Kauferschutz registriert sind, wird lhre
Bestellung automatisch abgesichert (automatischer Kauferschutz), ohne dass Sie auf den Button klicken. Um Ihnen den
(automatischen) Kauferschutz anbieten zu kdnnen, muss die Trustcard auf Bestelldaten zugreifen, die im Zwischenspeicher
Ihres Browsers abgelegt sind. Hierzu werden ein Hash-Wert Ihrer E-Mail-Adresse sowie die Bestellnummer und Bestellsumme
an Trusted Shops Ubermittelt. Sofern Sie bereits fir den Kauferschutz registriert sind, wird lhre Bestellung automatisch
abgesichert. Sofern Sie noch nicht fiir den Kauferschutz registriert sind, kbnnen Sie sich wie oben beschrieben (iber die
Trustcard registrieren. Informationen zum Datenschutz bei Trusted Shops sind den oben verlinkten Kéauferschutzbedingungen
angefgt.

16. Streitbeilegung

Wir sind bereit, an einem aulRergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
Zustandig ist die Universalschlichtungsstelle des Bundes am Zentrum fiir Schlichtung e.V., Stralburger Stralte 8, 77694 Kehl
am Rhein, Deutschland, https://www.universalschlichtungsstelle.de/.

17. Schlussbestimmungen
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des &ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches

Sondervermaogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und Ihnen
unser Geschaftssitz.
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