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Entdecke Perfektion,
entdecke Heatle

Es ist uns eine Ehre, Dir Heatle vorstellen zu
dirfen — eine Symbiose aus der Technologie der
Induktionsheizung und anspruchsvollem Design.

Unsere Begeisterung fiir héchste Qualitat spiegelt
sich in jedem Detail wider: vom hochwertigen Glas
bis hin zu den eleganten Holz- und Metallakzenten
des Steuerknopfes, der nur aus besten Materialien
gefertigt wird.

Das zeitlose Design ist nicht nur ein Ausdruck
asthetischer Brillanz, sondern auch unseres
Engagements fur Nachhaltigkeit. Im Vergleich zu
herkdmmlichen Wasserkochern reduziert Heatle
den Energieverbrauch um beeindruckende 85 %.

Unser Ziel ist es, Dein Erlebnis mit Heatle zu
verbessern. Um die Funktionalitat Deines Heatle auf
ein neues Level zu bringen, haben wir intelligentes,
schoénes und durchdachtes Zubehor entwickelt.

Wir sind immer fur Dich da, wenn Du unsere Hilfe
brauchst oder Deine Erfahrungen mit uns teilen
mochtest: support@heatle.eu

Willkommen in einer neuen Welt der Eleganz und
Effizienz, in der Einfachheit zum Luxus geworden ist.



Vor der ersten Nutzung

1. Produkt-Elemente

Stabgriff mit LED-Anzeige
Heizstab
Mindestfulllinie
Heizscheibe
Glasplatte
LED-Anzeige
Steuerknopf
Heatle Basis
Gummifile
Lifter

Schlitze
Netzkabel
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2. Verpackungsinhalt

Der Heatle wird in einer robusten Box geliefert. Die Box ist vollstandig recycelbar.
Bitte bewahre die Box fiir den Fall einer Riicksendung auf. Die Box beinhaltet:

1x Heatle

1x Heizstab

1x Heizscheibe (GroBe M)
1 x Benutzerhandbuch

Optional: Zusatzlich erworbenes Zubehor, dieses findest Du in der unteren Kartoneinlage.
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FAQ

Darf ich meine eigene Tasse auf dem Heatle
verwenden?

Woran erkenne ich, wann der Heatle mein Getrank
aufgewarmt hat?

Wie lange dauert es, bis mein Getréank warm ist?
Wie viel Energie kann ich mit dem Heatle im

Vergleich zu einem herkdmmlichen Wasserkocher
sparen?

Was passiert, wenn mein Gerat kaputt geht?

Wie lange gilt die Garantie fir den Heatle und das
Zubehor?

Ja, das darfst Du! Allerdings raten wir von
doppelwandigen Glas- und Metalltassen ab, da es
lange dauert, das Getrank darin zu erwarmen und
das Gefal3 zu heild werden kann.

Er gibt einen kurzen Signalton von sich und das
Display zeigt das ,Fertig“-Symbol an.

Die Aufwarmzeit variiert je nach GrolRe des
Gefales, aber im Durchschnitt wird eine Teetasse
innerhalb von 30 Sekunden auf 80°C erhitzt.

Dank der Induktionstechnologie ist die Effizienz
deutlich hoher und der Heatle kann im Vergleich zu
einem herkdmmlichen Wasserkocher bis zu 85%
Energie einsparen.

Heatle hat Uber eine eigene Reparaturwerkstatt in
Berlin, wo Dir schnell und unkompliziert geholfen wird.
Sende uns einfach eine E-Mail mit einer Beschreibung
Deines Problems; wir sind gerne fur Dich da.

Auf all unsere Produkte besteht eine gesetzliche
Garantiezeit von 1 Jahr ab dem Tag des Kaufs.



In welchem Temperaturbereich kann ich meine
Flussigkeiten erhitzen?

Aus welchen Materialien besteht der Heatle?

Wie reinige ich mein Heatle-Gerat?

Wird es in Zukunft mehr Zubehoér geben?

Die Temperatur kann in 5-Grad-Schritten durch

Drehen des Reglers im Bereich von 30°C bis 100°C
eingestellt werden.

Der Heatle besteht aus hochwertigen, langlebigen
Materialien wie Edelstahl und hitzebesténdigen
Kunststoffen, um Langlebigkeit und Sicherheit zu
gewahrleisten.

Der Heatle kann mit einem feuchten Tuch und
einem milden Reinigungsmittel gereinigt werden.
Stelle sicher, dass das Gerat ausgesteckt und
abgekuhlt ist, bevor Du es reinigst. Vermeide das
Eintauchen des Geréats in Wasser.

Ja, das wird es! Melde Dich bitte fur unseren
Newsletteran und bleibe immerauf dem Laufenden.
In naher Zukunft werden viele aufregende neue
Produkte veroffentlicht.



Wichtige Sicherheitshinweise

4, Sicherheit fir alle

A WARNUNG' + Bei Einschrénkungen: Die Nutzung des Heatle

Uberwachen und eine sichere Nutzung des

Benutze den Heatle nur nach Lesen und Gerétes gewdhrleisten.
Verstehen dieser Anleitung. Stelle sicher, - Halte Kinder und Haustiere vom Heatle fern.
dass jeder Benutzer dies tut. Bewahre die « Besondere \VorsichtsmalRnahmen: Trage bei

Anleitung auf und geben sie an neue Be- Metallschmuck oder medizinischen Geréten (z.B.

nutzer weiter. . .
Herzschrittmachern) zuvor einen Arzt zu Rate.

Die Garantie bleibt gliltig bei Befolgung der

Anleitung. Nichtbeachtung kann zu nicht 5. Allgemeine Sicherheitsinformationen

abgedeckten Schaden oder Gefahren fih- + In Reichweite bleiben: Lasse den Heatle nie
ren. Bei unsachgemaBem Gebrauch kann eingeschaltet, ohne ihn zu beaufsichtigen.
die Garantie erléschen, und wir kdnnen nicht - Wie vorgeschrieben nutzen: Befolge das

fur daraus resultierende Schéden haftbar Handbuch und benutze kein Zubehér von Dritten.

gemacht werden. - RegelmaBige Kontrolle: Achte auf Schaden am

Heatle oder seinen Einzelteilen.
3. Sichere Verwendung deines Heatle

» Zuhause genieRen: Der Heatle wurde entwickelt, 6. Stromschléage vermeiden
umzuhause Flussigkeiten zu erwarmen und schnelle + Trockne deine Hande: Wasser und Elektrizitat
Mahlzeiten zuzubereiten - fir eine gemtliche Tasse sind keine gute Kombination.
Tee oder zum Erwérmen von Babymilch. « Nur auf festem Untergrund: Halte den Heatle von
+ Bleibe bei Flussigkeiten: Der Heatle ist nicht fiir Kanten fern, an denen er ins Wasser fallen kénnte.
groRe Mahlzeiten oder feste Speisen geeignet. « Bei Unféllen: Solite das Gerét ins Wasser fallen oder
* Nur zum Erwarmen: Der Heatle ist kein Mini- nass werden, ziehe vor dem Berlihren den Netzstecker.
Ofen, also verwende ihn bitte nicht mit Topfen « Nur im intakten Zustand verwenden: Vermeide
oder Pfannen. den Heatle bei sichtbaren Schaden.



7. Sichere Umgebung fur den Heatle

* Hitze: Vorsicht bei Verschiuttungen, Spritzern und
heiBen Oberflachen.

* Metallfreie Zone: Halte Loffel und andere Metall-
gegenstéande von der Tasse und dem Heatle fern.

* Platz: Achte darauf, dass um den Heatle herum
genigend Platz ist, damit die Luft zirkulieren kann.

* Vorsicht bei Nutzung: Stab und Scheibe werden

sehr heil3 - warte auf Abkihlung vor Berthrung.

8. Installation

* Entferne die Verpackung des Heatle und des
Zubehors.

* Uberpriife das Gerat, besonders das Glas.
Verwende den Heatle nicht bei Beschadigungen.

* Uberpriife, ob alle GummifiiRe fest sitzen und die
Laftungsschlitze frei sind.

* Positioniere den Heatle so, dass das Stromkabel nicht

Uber den Heatle gezogen wird und schlie3e es an.

9. Installation des Zubehors
* Packe den Stab, die Scheibe, das Tablett und alle

anderen Zubehorteile aus.
* Wasche Scheibe und Stab vordem ersten Gebrauch.
* Lege die Scheibe mit dem Heatle-Logo nach oben

auf das Gerat oder auf eine andere Oberflache.
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Uber die Scheibe und den Stab

« Befestigung der Scheibe:
Achte darauf, dass die Scheibe mit dem Logo
nach oben richtig auf der Stange befestigt ist.

N
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» Nach dem Erhitzen: Lass den Stab und die Schei-
be so lange in der Flussigkeit, bis sie keine War-
me mehr abgeben.

» Sauber halten: Reinige beides regelmélige, um

Kalk- und Schmutzablagerungen zu verhindern.



10. Dein Gefal: Die Auswahl
Das Material und die Form des GefaRes haben

Einfluss auf die Heizleistung und die Sicherheit!

© Empfohlene Gefile:
Flache Tassen, Becher, Glaser, Flaschen, Schisseln,

Teekannen, Babyflaschen, Teller und Karaffen
© Empfohlene Materialien: Glas, Keramik, Steingut

Achte auf das Material:

Falsche Gefal3e konnten schmelzen oder brechen,
vor allem Einwegbecher. Verwende im Zweifel den
,Soft Modus®.

Solltest du nichtempfohlene oder nicht zugelassene
Gefale und Materialien verwenden, geschieht das

immer auf eigene Gefahr und unter Ausschluss
jeglicher Haftung und Garantie.

11. Dein GefaR: Form und Platzierung

- Stabilitat ist wichtig: Flache GefalRboden sorgen
far gleichmaBigen Kontakt mit der Scheibe, was
die Heizleistung verbessert.

« Bestimmte Geféal3e meiden: Vermeide konkave
Boden oder sehr schmale Gefale. Sie sind nicht ideal.

« Zentrierung Stelle den Becher mittig auf der
Heatle-Scheibe ab. Verwende fur schnellere

Ergebnisse stets die grote passende Scheibe.

1

A WARNUNG!

Nicht empfehlenswerte Typen: Doppel-
wandige Becher, Becher mit dinnem Bo-
den, unebenen oder gewdlbten Boden oder
dinnem Material.

Nicht empfohlene Materialien: Kunststoff,
Holz, Papier, Porzellan, Ton/Porzellan.

Verboten sind: Pfannen, Topfe, Wasserko-
cher, Mokatopfe oder Kaffeemaschinen,
Blechdosen, Matekalebassen, Glasgefale
mit Metallelementen/Ringen/Griffen. Aus-
nahme: Original Heatle-Zubehor.

Verbotene Materialien: Metall
(auBer Originalzubehor).

1] ql
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12. Fullhéhen und GroRen

Nicht Gberschwappen lassen: Fiille deinen Becher
nicht bis zum Rand. Beispiel: Wenn du 250ml Was-

ser brauchst, fulle einen 500ml-Becher zur Halfte.

i
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Optimale Temperatur: Du brauchst selten kochendes

Wasser. 80-90°C sind gut genug und spart Energie.

Sicherer Wasserstand: Achte darauf, dass der
Wasserstand Uber der ,MIN“-Markierung auf der

Stange, aber unter dem oberen Griff liegt.
13. Bedienung deines Heatle

Dein Heatle ist intelligent und einfach zu bedienen:
Knopf @ : Befindet sich auf der Vorderseite.
Drehe oder dricke ihn, um zwischen den Modi
und Einstellungen zu wechseln. Mit diesem kannst
Du auch die Display-Ansicht wechseln, um die
aktuelle Temperatur oder die Leistung in Kilowatt

zu Uberprufen.

LED-Anzeige (B) : An der Oberseite ist Dein
Infocenter mit Informationen Uber Temperatur,

Stromverbrauch und vieles mehr.

Signaltone: Signalisieren Dir, dass Dein Getrank
fertig ist oder ein Fehler vorliegt. Zu laut? Du kannst

sie in den Einstellungen ausschalten.

Stab-LED (C) : Diese LED blinkt und leuchtet
dauerhaft, wenn es Zeit zum Aufheizen ist. Sie

erlischt, sobald das Getrank fertig ist.

Flussigkeitsstand: Die ,MIN“-Linie zeigt das Minimum

an Flussigkeit an. Halte sie stets Gber dieser Linie.

©—e




Die Anwendung

Die folgenden MenUpunkte sind standardmafig im Hauptment Deines Heatle enthalten.
Du kannst sie mit dem Steuerknopf navigieren.

Power-Modus

Ideal fiir schnelle Flussig-
keitserwarmung, Ublicher-
weise fur Wasser. Beach-
te, dass kleinere Scheiben
und dickere Gefale die
Aufheizgeschwindigkeit
verringern konnen. Nicht
fur das Erhitzen von Milch
verwenden.

Soft-Modus

verbraucht wenig Energie,
ideal fir Babymilch und
Flussigkeiten, die leicht
Ruhre dicke
oder fettige Flissigkeiten

anbrennen.

regelmalig um, insbeson-
dere bei
Uber 50°C.

Temperaturen

My Heatle-Profil

Speichere hier Deine be-
vorzugten Einstellungen.
Am Anfang ist es auf
korperwarme Babymilch
Weitere
Anpassungen kannst du

voreingestellt.

Uber unsere App vorneh-
men, sobald diese ver-
fugbar ist.

Einstellungen

Hier hast Du Zugang zu
den Personalisierungs-
optionen des Geréats,
wie z.B. Piepton, Hellig-
keit und andere Funk-
tionen, (s. Seite 19).

Wenn Du einen Reset in den Einstellungen durchfihrst, werden alle ,My Heatle*-Profile
auf die Werkseinstellungen der urspriinglichen Softwareversion zurlickgesetzt.

13



1. Erwarmen starten

» Fulle Dein Gefall mit einer Flissigkeit deiner
Wahl und stelle es mittig auf den Heatle.

» Wahle eine Scheibe aus, befestige sie am Stab
(Logo nach oben!) und tauche sie in die Flissigkeit.

* Achte darauf, dass die Flissigkeit Uber der
Mindestfiillinie (A) liegt.

®— fm
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Modus Soft
My Heatle-Profil) und Temperatur mit dem

- Wzhle deinen (Power, oder

Steuerknopf. Bestatige durch Driicken.

* Drehe den Knopf zur Temperaturregelung. Bei

personalisierten ,My Heatle“-Profilen ist keine
manuelle Temperatureinstellung am Geréat moglich.
Es speichert automatisch die zuletzt genutzte

Temperatur pro Heizmodus.

Hinweis: Bei einem Heatle mit Werkseinstellungen (nach
dem Kauf oder nach einem Reset) ist die maximale
Temperaturim Power-Modus anfangs 80°C und im Soft-

Modus 50°C. Dies geschieht aus Sicherheitsgriinden.

Bevor du Temperaturen von 90°C (Power) bzw. 60°C
(Soft) oder hdher einstellst, mache dich mit dem Ver-
halten deines Heatle vertraut. Hohere Temperaturen
werden automatisch aktiviert, nachdem du einige
Heizzyklen durchgefiihrt hast. Platziere den Stab mit
der Scheibe im Gefal3, wenn das LED-Display dies
anzeigt, und lasse ihn dann los.

+ Sollte sich der Stab oder ein anderer
induktionsfahiger Gegenstand (z.B. Loffel, Uhr,
Topf) bereits auf dem Heatle befinden, wirst Du
durch die folgende Anzeige (Pfeil nach oben)
dazu aufgefordert, den Gegenstand zu entfernen

bzw. im Fall des Stabes kurz anzuheben.

* Nachdem der Gegenstand entfernt wurde,
wechselt die Anzeige zurlick zur vorherigen
Darstellung (Pfeil nach unten) und fordert Dich dazu

auf, den Stab erneut in die Flissigkeit einzutauchen.

Dies ist ein wichtiger Sicherheitshinweis.
Es verhindert unbeabsichtigtes Einschalten oder
Starten des Heizvorgangs aus der Ferne und dient

dazu, den Heizvorgang bewusst zu betatigen.



.

.

.

Der sobald die
Scheibe mit dem Stab erkannt wird. Die Anzeige

Heatle beginnt zu heizen,

héangt vom gewéhlten Modus (Power/Soft) ab.

Drehe den Knopf wahrend des Erhitzens, um die
aktuelle und Zieltemperatur sowie die Leistungs-
stufe zu Uberprifen. Bei zadhflissigen Flussig-
keiten erinnern dich verschiedene Meldungen

ans Umrihren fur eine gleichmaRige Erwarmung.

@—ﬁ

Wahrend des leuchtet die LED-
Anzeige am Griff (A). Wenn das Getréank fertig
ist, zeigt das Display ,FERTIG* an und die LED-

Anzeige am Stab erlischt. Entferne vorsichtig

Erhitzens

den Stab und die Scheibe und platziere sie auf
einer sicheren Unterlage. GenielBe dein perfekt

erhitztes Getrank!
:. :. :. .:. : :..
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2. Erwarmen stoppen
Mochtest oder musst Du den Prozess manuell

stoppen, gibt es folgende Moglichkeiten:

» Dricke die Taste einmal. Das Display zeigt an:

o Nimm das GefalR (mit dem Stab) von der Basis.
Das Gerat stoppt, sobald die Heizscheibe weit
genug von der Glasoberflaiche entfernt ist.

Auf dem Display erscheint:

+ Solltest du den Vorgang nicht anders stoppen

konnen, ziehe den Stecker aus der Steckdose.

3. Wahrend des Erwarmens
Wahrend des Betriebes kannst Du den Steuerknopf
in beide Richtungen drehen und hast Zugriff auf

folgende Funktionen:

* Aktuelle Temperatur: zeigt die aktuelle Tem-

peratur in °C an.

* Zieltemperatur: zeigt den Warmegrad, den der

Heatle erreichen soll, bevor er stoppt.



* Leistungsstufe: zeigt die Energie, die der Heatle

gerade verbraucht, gemessen in Kilowatt.

.

Heizanzeige: Sie hangt davon ab, ob der Power- oder
Soft-Modus aktiv ist oder ein benutzerdefiniertes
Heizprofil eingestellt ist. Je nach Modus kann hier

auch ein Lauftext zu sehen sein.

4. Nach Erwarmen und erneutes Erwarmen

.

Sobald Dein Heatle ,FERTIG anzeigt und die LED-
Anzeige am Stab erlischt, ist Dein Getrank fertig.
Halte den Stab am oberen Griff fest und hebe ihn

vorsichtig heraus. Warte, bis das Zischen aufhort,

.

und lege ihn mit der Scheibe auf das Glas Tray.

.

Stelle dein heiRes Gefal3 an einen sicheren Ort,

z. B. auf eine hitzebestandige Arbeitsplatte.

.

Weiteres Getrank: Drehe den Knopf und dricke

ihn, um den Vorgang zu wiederholen.

A WARNUNG!

Sei vorsichtig mit heien Teilen wie Stab/
Scheibe, Becher, Flissigkeit und Glasplatte.
Halte den Stab stets am oberen Griff fest
und warte, bis sie abgekihlt sind, um Ver-
brennungen zu vermeiden.
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5. Standby und Schnellstart

Wenn die Oberflache noch heif3 ist, wechselt der Heatle
in den Energiesparmodus und zeigt ein kleines Quadrat
oder ein ,H* an. Um ihn wieder zu aktivieren, driicke den
Knopf oder drehe ihn zur letzten Einstellung. Driicke den

Knopf, um die Heizung ohne Men zu starten.

Es gibt zwei Moglichkeiten, den Standby-Modus zu

verlassen:

1. Driicke den Steuerknopf zum Hauptmend.
2. Drehe den Steuerknopf um sofort zum letzten
Modus und zur letzten Temperatur zu springen.

Bestatige mit einem Dricken.

So kannst Du den letzten Heizvorgang schnell
starten. Die Solltemperatur kann vor Beginn des
Vorgangs einfach mit einem Tastendruck angepasst

werden.

Leiser-Modus: Stelle den Ventilator auf Stufe 1
(ein Stern), um den Gerauschpegel zu senken und
Strom zu sparen, wahrend das Gerat pausiert. Ziehe
den Netzstecker, wenn das Gerat langere Zeit nicht
benutzt wird, um im Standby-Modus zusatzlich

Strom zu sparen.



Wartung

Heatle-Betrieb ist Sauberkeit und
Trockenheit wichtig. Trenne das Gerat vor der
Reinigung vom Stromnetz. Lasse Heatle und
Zubehor vor dem Reinigen abkdihlen.

Far den

Heatle Basis
+ Halte die Basis vor dem Reinigen sauber, trocken und
kuhl. Reinige die Luftungsschlitze an der Unterseite
mit einem trockenen Tuch oder einer Birste.
* Vermeide scharfe Reinigungsmittel oder
kratzende Werkzeuge auf der Glasoberflache.
« Fir den Sockel und das Kabel reicht ein leicht
feuchtes Tuch - achte darauf, dass es nicht tropft!
« Vergiss nicht, Deinen Heatle gut zu behandeln,
damit er auch in Zukunft perfekte HeiBgetranke
zubereiten kann.

Stab

* Warte, bis der Stab nicht mehr heif ist und
spule ihn dann unter flieBendem Wasser ab.

» Spule den Stab mit einem weichen Schwamm
und etwas Seife.

* Reinige den Stab nicht im Geschirrspiler, um
die eingebaute Elektronik nicht zu beschadigen.

* Der Giriff aus Kunststoff ist fest mit dem Geréat
verbunden. Es gibt also keine Batterien, um die
Du Dich kiimmern musstest. Der Stab sendet
nur Daten, wenn die LED leuchtet.
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Heizscheibe

* Lass den Stab und die Scheibe abkihlen und die
zieh Scheibe vorsichtig ab.

* Du kannst die Scheibe auch im Geschirrsptler
reinigen.

* Eingebrannte Stucke kannst Du mit einem
warmen Wasserbad und Backpulver entfernen.
Vorsicht beim Schrubben — auch wenn die
Oberflache hartist, kann es zu Kratzern kommen.

* Kalkablagerungen entfernst Du durch kurzes
Eintauchen (nicht langer als 2 Minuten) in eine
milde Losung aus Zitronensaure, Essig oder
einen milden organischen Kalkléser. Vermeide
scharfe Chemikalien, um Schaden zu vermeiden.

* Entkalke regelmaBig, damit der Heatle immer
gut funktioniert.

Glas Tray

* Wasche das Glas Tray von Hand mit war-
mem Wasser, etwas Seife und einem weichen
Schwamm.

* Dein Glas Tray kannst Du auch in die Spil-
maschine geben.

Bei richtiger Pflege steigert sich die Lebensdauer

Deines Heatle.






Ubersicht der Signale

Symbol Bedeutung

Willkommensnachricht
nach dem Einschalten

'§§ ; ; g' ;5' Sprachauswahl
., :: .. Power-Modus
Peeceesesce’ (maximal mogliche Leistung)
e Soft-Modus
:”“::“”: (sanfte Erwarmung mit
ca. 300 W)

Temperaturauswahl im
Power-/Soft-Modus

..g'. Anzeige: Stab in den
.oooo:oooo. Becher stecken
R Anzeige: Stab anheben,
. 2%, um Fremdkérper zu besta-

tigen oder zu entfernen

19

:: :: :: Anzeige im Power-
. oder Soft-Modus
:: wihrend des Heizens
Aktuelle Durchschnitts-
. g s . temperatur, die
.:° §'§ § § %, wahrend des Heizens
e beim Drehen des
Knopfes angezeigt wird
o 000 000 Zieltemperatur beim
. E . ‘.g ; ; Drehen des Knopfes

wahrend des Heizens

Aktuelle Leistungsanzeige
wahrend des Heizens
durch Drehen des Knopfes.

Stab manuell entfernt
oder nicht erkannt
(Fehler) wahrend des
Aufheizens.

Bitte prife die Seite
“Fehlersuche® (S.21)




Bitte prufe die Seite

“eccccscee’ “Fehlersuche® (S.21)
g: § Softwarefehler,
5 H kontaktiere den Support

Normaler Standby

Standby mit ,HeiRRer
Oberflache®

My Heatle - Benutzer-
definierte Profile

Gerateeinstellungen

0000000

L]
L3

0000000
L]
0000000

L]

Auf Werkseinstellungen
zurlicksetzen

Schritte, in denen die Tem-
peratur festgelegt wird
(1, 5 oder 10°C)

20

0000 © 0 0 o000
000
o0

Auswahl der
Bildschirmhelligkeit
in 5 Stufen

Ton (Piepser)

o ein/aus
R
...E LN )
R Ventilator lauft nur
....:.. . .
o°8% beim Heizen
Der Ventilator l4uft, bis der
N Heatle abgekuhlt ist
H Einzel- oder Duo-
§ Modus ein/aus
oo AuBerdem: Stab zurlickset-
§ § zen, z.B. fur den Anschluss
I eines neuen Ersatzstabes
ose oSe an den Heatle.
veee o Firmware-Update
sse °5° lauft - bitte

nicht ausschalten




Fehlersuche

1. Notfallsituation Zieh im Notfall immer den Stecker aus der Steckdose und verstéandige den Heatle-Kunden-

dienst. Benutze das Gerat nicht, bis die Situation geklart ist.

2. Mogliche Fehler und Lésungen

Problem

Die LED-Anzeige
leuchtet nicht auf.

Mégliche

Ursache

Boot-Fehler oder
Steckdose defekt

Lésung

Ziehe den Stecker
heraus und stecke ihn
wieder ein, Uberpriife

Steckdose.

Die aktuelle Tem-
peratur ist nicht
korrekt.

Zu viel/zu wenig
Flussigkeit. Becher zu
grof3/klein. Kurzlich
erwarmter Stab wird
wieder in kaltem
Wasser verwendet.

Die Anzeige
kann manchmal
etwas verzogert
sein. Der Heatle

schaltet sich
rechtzeitig aus.

Der Steuerknopf
kann nicht gedreht
oder gedrickt
werden.

Taster
verschmutzt oder
verkrustet

Entferne Verschmut-
zungen mit einem
feuchten Tuch. Der

Knopf lasst sich
leicht entfernen.

Temperaturen
Uber 80°C im
Power-Modus
und 50°C im
Soft-Modus sind
nicht verfligbar

Das Geréat wurde
kirzlich in Be-
trieb genommen
oder auf Werks-
einstellungen
zurlckgesetzt.

Benutze den Heatle
weiter, um auto-
matisch 90-100°C im
Power-Modus und
60-70°C im Soft-
Modus zu erreichen.

Der Heizvorgang

startet nicht. Die

Stabanzeige lauft
durch.

Der Becherboden
ist zu dick, die
Scheibe zu klein
fur den Becher
oder es befindet
sich keine Scheibe
im Gerat.

Der Heatle kann
die Scheibe nicht
erkennen. Benut-
ze eine groRere
Scheibe oder
einen Becher mit
dinnerem Boden.

Jo000ee,
CITY eccccccee
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Der Stab ist nicht
mit der Heatle-
Basis verbunden.

Gehe zu den
Einstellungen und
aktiviere den Duo-
Modus. Schalte ihn
aus, wenn andere
Heatles in der Nahe
verwendet werden,
und heize den Stab
erneut auf. Wenn
die LED am oberen

Griff des Stabs

nicht leuchtet,

kontaktiere den

Kundendienst.

Die erreichte Tem-
peratur ist nicht
genau genug.

Die Flussigkeit ist
zu dickflussig oder
die Tasse ist zu
klein oder zu groR.

Um bessere Ergeb-
nisse zu erhalten, rihre
wahrend des Erhitzens

mit dem Stab.

Metallischer Fremd-
korper auf der Glas-
platte, z.B. ein Loffel,
ein Becher oder eine
Pfanne aus Metall;
oder die Dicke des
Bechers passt nicht
zur GrolRRe der ver-
wendeten Glasplatte.

Entferne den
Metallgegenstand.
Verwende die
empfohlene Schei-
bengrole fur die
Schalenbodendicke
oder probiere eine
kleinere
Scheibe aus.




Wasserspritzer
auf der Glas-
platte, z.B. durch
Uberkochen oder

Trockne den
Heatle mit einem
Tuch und starte
den Heizvorgang

Verschutten. erneut.
Lass den Heatle an
einem kihlen, tro-
Der Heatle

braucht eine

Abkuhlpause,
zu viele Laufe
hintereinander.

ckenen Ort abkihlen.
Um diesen Vorgang
zu beschleunigen,
stelle den Ventilator in
den Einstellungen auf
Stufe 2.

Uberschreiten der
maximalen Auf-
heizzeit, z.B. durch
Aufheizen auf hohe
Temperatur bei
geringer Leistung.

Wiederhole den

Vorgang. Stelle

das Gefal oder

die Scheibe in die
Mitte des Heatle.

Problem mit dem
Vibrationssensor.

Kontaktiere den
Kundendienst.

,Fan blockiert”

Wahrend des Trans-
ports oder Betriebs
hat sich der Stecker

des Lufters gelost.

Kontaktiere den
Kundendienst.
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Bei weiteren Fragen oder Problemen findest Du auf unserer

Website www.heatle.de aktuelle Infformationen und Hinweise

zur Fehlerbehebung. Ansonsten kannst Du Dich jederzeit an
den Kundenservice wenden.



Umweltschutz

Unser Heatle soll nicht nur Deinen Alltag, sondern
auch die Welt ein bisschen besser machen. Zum
Umweltschutz tragt selbstverstandlich auch das
Recycling des Gerétes und seiner Verpackung bei.

Das Symbol auf dem Gerat, dem Zubehor oder der
Verpackung bedeutet, dass dieses Gerat nicht in den
normalen Hausmdll gehort. Bitte bring es stattdessen
Elektronik
und Elektronikzubehor, wenn Du in der EU oder in
anderen europdischen Landern wohnst, die getrennte
Sammelsysteme anbieten.

zu einer speziellen Sammelstelle fur

Durch die richtige Entsorgung Deines Gerétes hilfst
Du, potenzielle Umwelt- und Gesundheitsrisiken zu
vermeiden, die durch die unsachgemal behandelte
Altgeréte entstehen konnten. Materialrecycling schont
die naturlichen Ressourcen. Wirf daher Deine alten
elektronischen Gerate nichtin den unsortierten Hausmdill.

Die Verpackungen bestehen aus umweltvertraglichen
Materialien. ~ Sie
Recyclinghtfe entsorgt werden. Entsorge Papier und
Karton ordnungsgemal an den dafir vorgesehenen
Sammelstellenin Deiner Gemeinde. Unterwww.heatle.de
findest Du aktuelle Richtlinien zu Themen wie Reparatur,
Recycling, Tausch ,Alt gegen Neu“ oder Ruckkauf.

konnen Uber die  ortlichen

Es gibt noch ein paar andere Punkte, die wir alle in
Betracht ziehen kénnen, um nachhaltiger zu leben.
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Tipps ftr mehr Nachhaltigkeit

QO Hinterfrage deine Gewohnheiten und erwérme nur

so viel wie du gerade brauchst. Fir groBe Mengen
verwende die grofdte Heatle-Heizscheibe und eine
isolierte Thermoskanne.

100°C direkt in der Tasse? Das schaffst Du mit keinem
anderen Gerat. Indem Du auf 90°C oder weniger
erhitzt, sparst Du nicht nur Strom, sondern vermeidest
auch lastiges Uberkochen. Bitte beachte, dass sich
Temperaturangaben, z.B. fir die Zubereitung von Tee,
vor allem auf Wasserkocher oder andere Methoden
beziehen, die nicht die Temperatur in der Tasse messen.

Verwende Mineralwasser aus der Flasche oder gut
gefiltertes Wasser fur Babymilch. Du musst es nicht
vorher abkochen und kannst es direkt auf 37°C erhitzen.

Durch Kinder oder Arbeit abgelenkt — und Dein Getrénk
ist schon wieder abgekuhlt?

Statt neuen Tee oder Kaffee zu kochen oder zu kaufen,
erhitze einfach das abgekuhlte Getrank auf dem Heatle.
Mehr als 70°C braucht es nicht.

Stelle den Ventilator auf Stufe 1und Dein Heatle kann nach
dem Erhitzen passiv abkiihlen (wenn auch langsamer).

@ Zieh den Stecker, um im Standby-Strom zu sparen.



—

. Spezifikationen

Parameter

Name des Gerats

Wert

Heatle

Typ

Model 1 - EU-220-240VAC
50/60Hz

Mindestkapazitat

50ml *

Maximale Kapazitat

3,000ml (3 litres) **

Dicke des Becherbodens

Minimum: 2mm
Maximum: 35mm ***

Maximale Leistung

2,000W (2.0kW)

Max. Betriebshohe

2,000m Uber dem mitt-
leren Meeresspiegel

Max. Nutzung vor einer
Pause

4 Zyklen bis zu 4 Minuten
Dauer mit Pausen von ca.
90 Sekunden dazwischen,
je nach verwendetem
Becher oder Scheibengroe

Frequenzbereich

ISM 2.4GHz Bluetooth

Smart (BLE)
Max. Funkfrequenz- 4dBm
leistung
Gewicht 2kg (Basis ohne

Zubehdr)

Technische Daten

Chemische Gehéuse, Stangengriff:

Zusammensetzung ABS/PC

Glasschale: Mineralglas,
Silikon

Glasoberfiache:
Mineralglas

Polster: Silikon

Standard-Knopf: massives
Eichenholz

Stab, Scheiben: rostfreier
Stahl

Umweltbedingungen Lagerung: 5°C - 50°C

(RH max. 50%)

Betrieb: 10°C - 40°C
(RH max. 70%)

Eingabe 220-240VAC, 50/60Hz,
max 10A
Max. Larmemission 80dB

*

MIN-Markierung soll von der Flussigkeit bedeckt sein.
**  Kann je nach Becherform und -material, Bodendicke, Scheiben-
groRe, Zieltemperatur und anderen Faktoren variieren.
Verwende immer die groRtmaogliche Scheibe.

*** Beachte, dass ein dinner Boden mehr Strom verbraucht

und ein dicker Boden weniger Strom verbraucht.
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2. Informationen zur Energietibertragung

Heatle ist optimal auf das Zubehor aus Stab und Scheibe
abgestimmt. Ein htherer Kopplungsfaktorermoglicht eine
effizientere Energielibertragung. Eine gréRere Scheibe
in einem dinneren Becher verkirzt die Aufheizzeit und
verldngert die Betriebszeit des Heatle, bevor es zur
Uberhitzung kommt. Umgekehrt verlangert sich die Zeit
bei einer kleineren Scheibe in einem dickeren Becher.

Nicht aufgefiihrte Kopplungsfaktoren kénnen vom Heatle
abgelehnt werden, was ein optisches oder akustisches
Signal oder eine Fehlermeldung zur Folge hat.

Ein dinner Boden (A) ermaglicht eine héhere Leistung auf
der Scheibe und somit schnellere Aufheizergebnisse. Ein
dickerer Boden (B) verringert die Leistung und verlangert
die Aufheizzeit. Bei Tassen mit dickem Boden (C) kannst
du diesem Effekt entgegenwirken, indem du eine gréRere
Scheibe (GréBe L) verwendest. Diese Anpassung gilt nur
fir den Power-Modus. Der Soft-Modus liefert unabhéngig
von Abstand und ScheibengréRe eine konstante Leistung.

Eine gro3e Scheibe in einer dinnen Tasse kann zu
einem Fehler fihren (zu viel Kraft). Um den Abstand
zu vergrollern, verwende Heatle-Pads oder eine
kleinere Scheibe.

) GefaR- .
Scheibe %) boden Leistung
2 - 0.3kW -
Klein (S) 35mm gr:m 0.8kW
) 4mm - 0.3kW -
Mittel (M) 45mm 25mm 1.5kW
emm - 0.3kW -
GroB (L) 55mm 25mm 2.0kW
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Haftungsausschluss

Heatle ist ein eingetragenes Warenzeichen der Mutter-
gesellschaft BrandBrandNew GmbH (BBN). BBN (ibernimmt
keine Haftung fir die Verletzung von Gewahrleistungen,
wenn dieses Handbuch durch ein anderes Handbuch
ersetzt wird. BBN behélt sich das Recht vor, diese Publikation
jederzeit zu Uberarbeiten, ohne dass eine Verpflichtung zur
Benachrichtigung einer Person iiber die Uberarbeitung besteht.

In diesem Dokument sind allgemeine Beschreibungen und/
oder technische Leistungsmerkmale der Produkte enthalten.
Diese Dokumentation ist nicht dazu bestimmt und darf nicht
dazu verwendet werden, um festzustellen, ob die Produkte
fir einen bestimmten Verwendungszweck geeignet oder
zuverlassig sind.

Es liegt in der Verantwortung des Anwenders, vor jeder
Verwendung eine  angemessene  Risikoanalyse  des
Produkts in Bezug auf seine spezifische Anwendung oder
Verwendung durchzufihren. Im  Zweifelsfall sollte  der
Kundendienst von BBN kontaktiert werden. BBN und die mit ihr
verbundenen Unternehmen geben keine Zusicherungen oder
Gewahrleistungen, dass die in diesem Handbuch enthaltenen
Informationen korrekt, aktuell oder vollstandig sind, und
BBN und die mit ihr verbundenen Unternehmen sind nicht
verantwortlich oder haftbar fir einen Missbrauch der in diesem
Handbuch enthaltenen Informationen.

Alle geltenden nationalen, regionalen und lokalen Sicher-
heitsvorschriften missen bei der Installation und Verwendung
dieses Produkts eingehalten werden. Eigenméchtige
Reparaturen am Gerat oder dessen Komponenten sind aus
Sicherheitsgriinden strengstens untersagt. Andernfalls erlischt
die Garantie und es kann zu Verletzungen, Sachschéaden oder
Todesfallen kommen.
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Garantie

Auf Neuware, die direkt von BBN/Heatle bezogen wird, erhlt
unser Vertragspartner eine gesetzliche Gewahrleistung von 24
Monaten ab Lieferdatum (12 Monate bei Gebrauchtware). Diese
Fristen werden nicht verlangert, wenn BBN/Heatle im Rahmen
der Gewahrleistung arbeitet oder repariert. Bei Beanstandungen
wende Dich sich bitte an unseren Kundendienst. Dieser wird
das Produkt prifen und nach eigenem Ermessen entscheiden,
ob ein Anspruch auf Gewahrleistung besteht oder nicht.

Diese Garantie erstreckt sich auf Defekte am Gerat (Heatle-
Sockel und Heatle-Stab), die nach dem Versand aufgrund von
Mangeln in der Konstruktion oder in der Herstellung auftreten.
Im Garantiefall hat BBN nach eigenem Ermessen die Wahl
zwischen der Reparatur des defekten Produkts oder dem
Ersatz durch ein identisches oder vergleichbares Produkt.

Von der Garantie ausgeschlossen sind Schaden, die
durch normale Abnutzung, unsachgemalen Gebrauch,
mutwilige oder fahrlassige Beschadigung, Gebrauch in
einer nicht hauslichen Umgebung, Nichtbeachtung der
Bedienungsanleitung, mangelnde Sorgfalt, Schaden durch
Transport an eine andere als die Lieferadresse, Schéden
durch Chemikalien oder elektrochemische Reaktionen, Rost,
Korrosion oder Wasserschaden, einschlieRlich, aber nicht
beschréankt auf Schaden durch hohen Kalkgehalt im Wasser,
sowie Schaden an den folgenden Teilen verursacht wurden:
Drehknopf, Glasplatte, Stab, Heizscheibe und jegliches
Zubehor wie z. B. Tabletts oder Pads, es sei denn, es kann
nachgewiesen werden, dass diese Schaden ausschlieRlich auf
Fabrikationsfehler zurtickzuftihren sind.






